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Hedeflerimiz

Stratejik ve operasyonel süreç ve karar

alma mekanizmalarında ekonomik, 

sosyal ve çevresel unsurlar dikkate 

alınarak birlikte değerlendirilmekte ve 

bu da Arum Barut Collection’ın

yönetim anlayışının temelini 

oluşturmaktadır.

Kurumsal yönetişim anlayışını 

benimseyen Arum Barut Collection, 

şeffaflık, hesap verebilirlik, sorumluluk

ve adillik ilkelerini uygulamaktadır. 

Çalışanlara; haklarının korunduğu, iş 

sağlığı ve güvenliğinin

önceliklendirildiği, mesleki

gelişimin desteklendiği, adil ve herkese 

eşit fırsatlar tanıyan bir iş hayatı 

sunulmaktadır..

ARUM BARUT COLLECTION SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
RAPORU | 2023



Genel Müdürün Mesajı

Bugün, otelcilik sektöründe sürdürülebilirliğin önemini vurgulamak istiyorum. Sürdürülebilirlik artık sadece bir trend değil,

işletmeler için bir zorunluluk haline geldi. Bu yazıyı, otelimizin sürdürülebilirlik çabalarını daha da ilerletmek ve çevresel

etkimizi azaltmak için harekete geçirici bir adım olarak görün.

Günümüzde, sürdürülebilirlik, otelcilik sektöründe rekabet avantajı sağlayan önemli bir unsurdur. Misafirlerimiz artık

sadece lüks ve konfor aramıyorlar, aynı zamanda çevreye duyarlı ve topluma katkı sağlayan işletmeleri tercih ediyorlar. Bu

nedenle, otel olarak sürdürülebilirlik ilkelerini benimsemek, sadece çevremizi korumakla kalmayacak, aynı zamanda

misafir memnuniyetini artıracak ve işletmemizin uzun vadeli başarısını sağlayacaktır.

Sürdürülebilirlik, bir dizi alanı kapsar. Bunlar arasında enerji verimliliği, su tasarrufu, atık yönetimi, çevre dostu ürünlerin

kullanımı ve toplumla etkileşim gibi konular bulunmaktadır. Bu alanlarda attığımız adımlar, hem çevreye hem de

işletmemize sağlayacağı faydalar açısından büyük önem taşımaktadır.

Öncelikle, enerji verimliliği konusunda daha fazla çaba göstermeliyiz. Bu, sadece elektrik ve su faturalarında tasarruf

sağlamakla kalmayacak, aynı zamanda karbon ayak izimizi azaltarak çevreye olan etkimizi de azaltacaktır. Yenilenebilir

enerji kaynaklarına yatırım yapmak ve enerji tüketimini izlemek ve optimize etmek gibi adımlar, bu alanda atılacak önemli

adımlardır.
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Genel Müdürün Mesajı

Su tasarrufu da bir diğer önemli konudur. Otelimizde suyun etkin kullanımını teşvik etmek ve suyun israfını önlemek için

bilinçlendirme kampanyaları düzenlemeli ve suyun verimli kullanımını sağlayacak teknolojilere yatırım yapmalıyız. Atık

yönetimi, otelimizin çevreye olan etkisini azaltmanın önemli bir yoludur.

Geri dönüşüm programları oluşturarak atıklarımızın büyük bir kısmını yeniden kullanabilir veya geri dönüştürebiliriz. Aynı

zamanda, atık üretimini azaltmak için tedarik zincirimizi gözden geçirmeli ve daha az ambalaj kullanmaya teşvik etmeliyiz.

Çevre dostu ürünlerin kullanımı da sürdürülebilirlik çabalarımızın bir parçası olmalıdır. Temizlik malzemelerinden

mobilyalara kadar, çevreye ve insan sağlığına zarar vermeyen ürünleri tercih etmeli ve tedarikçilerimizi bu konuda

bilinçlendirmeliyiz.

Son olarak, toplumla etkileşim ve katılım da sürdürülebilirlik stratejimizin önemli bir parçası olmalıdır. Yerel topluluklarla 

işbirliği yaparak, onların ihtiyaçlarına ve endişelerine duyarlılık göstermeli ve sosyal sorumluluk projeleriyle topluma katkı 

sağlamalıyız.

Sevgili misafirlerimiz, paydaşlarımız, sürdürülebilirlik yolculuğumuzda hep birlikte hareket etmeli ve otelimizi daha çevre 

dostu bir işletme haline getirmek için elele vermeliyiz. Bu çabalarımız, sadece çevremizi korumakla kalmayacak, aynı 

zamanda işletmemizin uzun vadeli başarısını da sağlayacaktır. Birlikte başarabiliriz!
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Etki Yaratmak

Çevresel Temelli 
Düşünmek

Etki 1 Etki 2 Etki 3

Sosyal Temelli 
Düşünmek

Yönetişim 
(katılımcı) Temelli 

Düşünmek

ARUM BARUT COLLECTION SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
RAPORU | 2023



Enerji Verimliliği: 2023 yılında enerji verimliliği önlemleriyle iyileşme 

sağlandı. LED aydınlatma sistemleri ve otomatik enerji yönetim 

sistemleri gibi teknolojik yeniliklerin yanı sıra, enerji tüketimini 

azaltmak için personel eğitimleri düzenlendi.

Su Tasarrufu: 2023 yılında su tüketimini azaltmayı başardı. Duş 

başlıklarının ve muslukların su akışını azaltan teknolojik güncellemeler 

yapıldı ve konuklara su tasarrufu sağlayan uygulamalar tanıtıldı.

Atık Yönetimi: Geri dönüşüm programları genişletildi ve gıda atıklarının 

azaltılması için yeni stratejiler geliştirildi. Sonuç olarak, 2023 yılında 

atık üretimi azaldı.

Etki 1
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Toplum Katılımı: Yerel topluluklarla etkileşimi artırmak için 

çeşitli sosyal sorumluluk projelerine katıldı. Eğitim bursları, 

çevre temizlik etkinlikleri ve yerel kültür etkinliklerine destek 

verildi.

Çalışan İyileştirme: Personel refahını artırmak için sağlık ve 

eğitim imkanları sağlandı. Ayrıca, çeşitlilik ve kapsayıcılığı 

teşvik etmek için çeşitli eğitim programları ve etkinlikler 

düzenlendi.

Etki 2
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Mali Verimlilik: Sürdürülebilirlik önlemlerinin maliyet-

etkinliğini sürekli olarak değerlendirmek için çalışmalara

başladı. Yatırım getirisi (ROI) analizleri, çevresel ve 

sosyal yatırımların, uzun vadeli finansal karlılık sağlaması

için çalışmalarını bu yönde ilerletme konusunda karar

aldı.

Misafir Memnuniyeti: Arum Barut Collection, 

sürdürülebilirlik uygulamalarının misafir memnuniyetini 

artırdığını gözlemledi. Konukların çevresel duyarlılık ve 

sosyal sorumluluk konularında bilinçlenmeleri, olumlu 

geri bildirimler ve sonraki yıllar için sadakat artışlarına yol 

açacağına yönelik göstergeler olumlu yönde

gelişmektedir.

Etki 3
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Sürdürülebilir 

Kalkınma Hedeflerinin 

Önceliklendirilmesi

Bölüm 2:
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Öncelikli Sürdürülebilir 
Kalkınma Hedefleri

2023 Yılı İçin Belirlenmiş Öncelikli Kalkınma Hedefleri

Doğrultusunda Çalışmalar Yapılmış Ve

Önceliklendirilmiş Kalkınma Hedefleri İstatistikleri

Raporlamaya Dahil Edilmiştir.
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Öncelikli Hedefler #1:

«Fırsat ve Çalışma Koşulları Eşitliği»

Arum Barut Collection’da

• Çalışanları arasında çeşitliliği teşvik etmeli ve kapsayıcı bir çalışma

ortamı sağlamaktadır. Irk, cinsiyet, din, yaş veya cinsel yönelim gibi

farklılıklara saygı gösteren politikaları benimsemektedir.

• İşe alım sürecinde, her adayı adil bir şekilde değerlendirmektedir. Yetenek

ve deneyim gibi nitelikler, işe alım sürecinde temel belirleyiciler

olmaktadır.

• Otel çalışanlarına fırsat eşitliği ve kapsayıcılık konusunda düzenli

eğitimler verilmektedir.

• Otel misafirlerine adil davranılmakta ve her misafirin ihtiyaçlarına eşit

şekilde yanıt verilmeye çalışılmaktadır.
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Fırsat Eşitliği konusunda
çalışanların seçimlerinde
ayrım yapılmamaktadır. İl
dağılım haritası tesis
çalışanlarımızın hangi illerden
geldiklerini göstermektedir.
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ÇALIŞAN İL HARİTASI
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Ayrıca tesisimizde yerel
çalışanlara da öncelik
verilmektedir. Tesisin
bulunduğu il ve komşu
illerden çalışan sayımız
fazladır.
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33

31
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14

ÇALIŞAN BÖLGE  HARİTASI
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Kadın Çalışan Oranı

Kadınların iş gücüne katılması, farklı bakış açıları, deneyimler ve beceriler getirir. Bu da işyerinde daha çeşitli ve yaratıcı

çözümlerin ortaya çıkmasına katkı sağlar. Bununla birlikte kadınların iş gücüne katılımı, toplumun daha dengeli ve adil bir yapıya

sahip olmasına yardımcı olur. Bu, kadınların ekonomik özgürlüklerini artırır ve toplumsal cinsiyet eşitsizliğini azaltır. Kadınların iş

gücüne katılımı, genellikle ailelerin ve toplumların refahını artırır. Kadınlar, kazandıkları geliri genellikle ailelerine ve çocuklarına

harcamada daha fazla eğilimlidir, bu da çocukların eğitim ve sağlık gibi temel ihtiyaçlarının karşılanmasına yardımcı olur.
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Kadın Yönetici Oranı

Kadın yöneticilerin varlığı, işletmede farklı düşünce ve perspektiflerin oluşmasını sağlar. Bu da yenilikçi çözümlerin ve yaratıcı

fikirlerin ortaya çıkmasına katkı sağlar. Kadınlar genellikle daha iyi iletişim becerilerine sahiptirler ve empati yetenekleri daha

gelişmiştir. Bu özellikleri, personelle daha iyi ilişkiler kurulmasını ve takım çalışmasının güçlendirilmesini sağlar. Kadın

yöneticilerin varlığı, otelin hedef kitlesi olan kadın müşterilere daha iyi hizmet sunma ve onların ihtiyaçlarını daha iyi anlama

konusunda avantaj sağlar. Kadın yöneticilerin varlığı, işe alım süreçlerinde ve personel gelişimi programlarında cinsiyet eşitliğine

ve çeşitliliğe verilen önemi vurgular. Bu da işletmenin daha çeşitli ve kapsayıcı bir çalışma ortamı oluşturmasına yardımcı olabilir.
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Öncelikli Hedefler #2:

«Doğal Kaynak Kullanımı, Kirliliğin Azaltılması»

Arum Barut Collection’da

• Çevresel Sürdürülebilirlik: Doğal kaynakların sürdürülebilir bir 

şekilde kullanılması, çevrenin korunması için hayati önem taşır. 

Su ve enerji gibi doğal kaynakları kullanırken, bu kaynakları 

verimli bir şekilde kullanarak çevresel etkilerimizi düşürürüz.

• Maliyetlerin Düşürülmesi: Doğal kaynakların verimli bir şekilde 

kullanarak, enerji ve su maaliyetlerini düşürmek için çalışmalar 

yapılmakta.

• Toplumsal Sorumluluk: Bulunduğumuzı topluma karşı bir 

sorumluluk taşıyoruz.. Doğal kaynakları verimli bir şekilde 

kullanarak, sürdürülebilirlik ilkelerine uygun bir şekilde hareket 

ederek toplumsal fayda sağlamak için çalışıyoruz.
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Yıllık Tüketim Değerleri Yıllık Tüketim Değerleri
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Fosil Enerji Kaynaklarının 

Azaltılması

2023 yılında bir önceki yıla göre fosil enerji 

kaynakları kullanımında azalma söz konusu.

Önümüzdeki yıllar için hedef fosil enerji 

kaynaklarının kullanımını daha da azaltmak.
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Kirliliğin Azaltılması

Arum Barut Collection’da atık yönetimi politikaları ve uygulamaları, karbon ayak izini etkiler. Geri dönüşüm, atık azaltımı ve doğru 

atık yönetimi uygulamaları, otelin atık miktarını ve dolayısıyla karbon ayak izini azaltabilir. Arum Barut Collection olarak atıkların

azaltılması konusunda çalışmalar yürütüyoruz. Sonraki yıllar için mevcut atık miktarlarının azaltılması konusunda çalışmalar

yapmaya devam edeceğiz.
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Gıda israfı, toplumsal adaletsizliği ve yetersiz beslenme sorunlarını daha da derinleştirebilir. Birçok bölgede insanlar açlıkla mücadele ederken, 
atılan yiyeceklerin olması, bu sorunu daha da ağırlaştırır. Otel işletmelerinin, toplumlarına karşı sorumluluklarının bir parçası olarak, gıda atığını 
azaltma çabaları, sosyal olarak da önemlidir. 

Çevre dostu uygulamaları benimseyen oteller, misafirlerin çevre bilincine olan artan duyarlılığına yanıt verebilirler. Misafirler, atık azaltma ve 
sürdürülebilirlik çabalarını takdir edebilir ve bu tür otelleri tercih edebilirler. Bu da işletmenin itibarını artırabilir ve müşteri memnuniyetini 
sağlamlaştırabilir.
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Kağıt ve karton üretimi için ağaçların kesilmesi, orman kaynaklarının azalmasına ve biyoçeşitlilik kaybına yol açabilir. Bu nedenle, kağıt ve 
karton atığının azaltılması, ormanların korunmasına ve gelecek nesillere daha sürdürülebilir bir çevre bırakılmasına katkı sağlar.

Kağıt ve karton atıklarının azaltılması, atık yönetimi süreçlerini daha etkili hale getirir. Azaltılan atık miktarı, geri dönüşüm tesislerine 
gönderilmeden önce işlenmesi gereken atık miktarını azaltır. Bu da atık yönetimi maliyetlerini düşürür ve geri dönüşüm süreçlerini daha 
verimli hale getirir.

Kağıt ve karton üretimi, karbondioksit gibi sera gazlarının salınımına neden olur. Bu gazlar, iklim değişikliği ve çevre kirliliği gibi ciddi 
sorunlara yol açabilir. Bu nedenle, bu atıkların azaltılmasıyla birlikte, karbondioksit salınımı da azalır ve iklim değişikliğiyle mücadelede 
önemli bir adım atılmış olur.
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Plastik atıkların doğaya zarar vermesinin yanı sıra, atık yönetimi ve depolama
sorunlarına da neden olabilir. Plastik atıkların uzun süre doğada parçalanmadığı
düşünüldüğünde, bu atıkların depolanması ve işlenmesi büyük bir sorun olabilir. Bu
nedenle, plastik atıkların azaltılmasıyla birlikte, atık yönetimi süreçlerinin daha etkili
hale getirilmesi sağlanabilir.

Plastik atıkların azaltılması, geri dönüşüm süreçlerinin daha etkili hale gelmesine ve
kaynakların daha verimli kullanılmasına olanak tanır. Plastiklerin geri dönüşümü, ham
madde tüketimini azaltır ve enerji tasarrufu sağlar. Bu da doğal kaynakların
korunmasına ve çevre üzerindeki baskının azaltılmasına katkı sağlar.

Cam üretimi için kullanılan doğal kaynaklar sınırlıdır ve çıkarılmaları genellikle
çevresel etkilere neden olur. Cam atıklarının azaltılmasıyla birlikte, cam üretiminde
kullanılan doğal kaynakların tüketimi azalır ve bu kaynakların korunması sağlanır.

Cam atıkları, doğada yıllarca parçalanmadan kalabilir ve çevre kirliliğine neden
olabilir. Özellikle deniz kıyılarında ve sulak alanlarda cam atıklarının birikmesi,
ekosistemlere zarar verir ve canlı yaşamını tehdit edebilir. Bu nedenle, cam atıklarının
azaltılmasıyla birlikte, çevre kirliliğinin azaltılması sağlanır.
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Öncelikli Hedefler #3:

«İnsana Yakışır İş»

Sürdürülebilirlikte insanca iş" kavramı, iş dünyasında 

sürdürülebilirlik çabalarının bir parçası olarak ortaya 

çıkmıştır ve çalışanların güvenli ve sağlıklı bir çalışma

ortamında faaliyet göstermesini sağlar. Bu, iş sağlığı ve

güvenliği standartlarının yerine getirilmesini ve iş

yerindeki stresin azaltılmasını içerir.
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Çalışanlar için güvenli bir çalışma ortamı sağlamak,
işletmenin başarısı için kritik bir faktördür. Bu, çalışanların
sağlığını korurken aynı zamanda iş verimliliği, müşteri
memnuniyeti ve işletmenin itibarı açısından da büyük önem
taşır.

Tesisimizde iş kazası oranı 2023 yılı için oldukça düşük
seviyededir.
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Farklı kuşakların bir arada çalışması bir otel için işin sürdürülebilirliği konusunda birçok avantaj sunabilir:

• Çeşitlilik ve Farklı Bakış Açıları: Farklı kuşaklardan gelen çalışanlar, farklı deneyimler, beceriler ve bakış açılarıyla gelirler. Bu, otelin işleyişine ve
hizmet kalitesine çeşitlilik katarak yenilikçi fikirlerin ve çözümlerin ortaya çıkmasını sağlar. Farklı kuşaklardan gelen çalışanlar birbirlerinden
öğrenebilirler. Örneğin, genç çalışanlar teknoloji ve dijital becerilere hakimken, deneyimli çalışanlar ise sektörel bilgi ve deneyimleriyle öne
çıkabilirler. Bu, herkesin sürekli olarak gelişmesini ve yeni şeyler öğrenmesini sağlar.

• Müşteri Memnuniyeti ve İletişim: Farklı kuşaklardan gelen çalışanlar, otelin çeşitli müşteri segmentlerine daha iyi hizmet verebilirler. Örneğin,
genç çalışanlar genellikle teknolojiye hakimdirler ve genç müşterilerle daha iyi iletişim kurabilirlerken, deneyimli çalışanlar ise daha fazla
deneyimleri sayesinde yaşlı veya geleneksel müşterilere daha iyi hizmet verebilirler.

• Değişen Piyasa Koşullarına Uyum: Otel endüstrisi hızla değişen bir sektördür ve farklı kuşaklardan gelen çalışanlar, bu değişen koşullara daha
hızlı adapte olabilirler. Örneğin, genç çalışanlar yeni trendlere ve teknolojilere daha hızlı uyum sağlayabilirlerken, deneyimli çalışanlar ise
sektördeki geçmiş deneyimleriyle bu değişimlere daha esnek bir şekilde uyum sağlayabilirler.

ARUM BARUT COLLECTION SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
RAPORU | 2023



Farklı eğitim düzeylerinin bir arada çalışması bir otel için işin sürdürülebilirliği konusunda birçok avantaj sunabilir:

Farklı eğitim düzeylerine sahip çalışanlar, işletmenin çeşitliliğini artırır ve esneklik sağlar. Bu, farklı beceri setlerinden ve bakış açılarından faydalanılmasını
mümkün kılar ve işletmenin değişen ihtiyaçlarına daha iyi cevap verilmesini sağlar.

Farklı eğitim düzeylerinden gelen çalışanlar, farklı perspektifler sunarlar ve bu da yaratıcı çözümlerin ve inovasyonun teşvik edilmesine katkı sağlar. Farklı
düşünce tarzları ve deneyimler, işletme içinde yeni fikirlerin ortaya çıkmasını sağlar.

Farklı eğitim düzeylerine sahip çalışanlar, birbirlerinden sürekli olarak öğrenebilirler. Daha deneyimli çalışanlar, daha az deneyime sahip olanlara mentorluk
yapabilir ve onların kariyer gelişimlerine destek olabilirler.
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Sürdürülebilir Kalkınma 

Hedeflerine Doğru 

İlerlemeyi Ölçmek

Bölüm 3:
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Arum Barut Collection 

Sürdürülebilirlik Adımları

Adım 1

Mevcut Durumun 

Değerlendirilmesi

Adım 2

Belirli Hedeflerin 

Tanımlanması

Adım 3

Önceliklerin Belirlenmesi

Adım 4

Kaynakların Tahsisi ve 

Planlama

Adım 6

Paylaşım ve İletişim

Adım 5

İzleme ve Değerlendirme 

Mekanizmalarının 

Oluşturulması



2024 Önceliklendirme

Öncelik 1

Biyoçeşitlilik Çalışmaları İklim Eylemi Konusunda 

Çalışmalar Yapmak

Çalışanlar İçin Sağlık Eğitim 

Programı Geliştirilmesi

Öncelik 2 Öncelik 3

ARUM BARUT COLLECTION SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
RAPORU | 2023



TEŞEKKÜRLER

Sorunuz olması durumunda bizimle 

iletişime geçebilirsiniz.

Tesis Website

Telefon No

+

Mail

dilsad.okudur@barutarum.com

(90) 242 753 37 00 

www.barutarum.com/tr
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